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柳州市人才便利化服务事项清单（第二期）

序号
服务

类别
服务事项 服务内容 实际实现方式

责任单位

及联系方式

一
景区游览

服务
（一）柳州市动

物园门票优惠

ABC类高端人才本人及 5名同行人员可享入园

免门票服务，不限次数；DE类高层次人才本人

及 2名同行人员每年可享 2次入园免门票服务。

人才本人凭“龙
城人才码”中人

才认定情况证

明及有效身份

证件现场核对。

市动物园管理处

联系人及电话：

温懿慧 0772-3233528

一
景区游览

服务
（二）柳州奇石

馆门票免费

ABCDE类高层次人才本人及 5名同行人员可享

入馆免门票服务，不限次数。

柳州市奇石园管理处

联系人及电话：

郭丽娟 0772-3867526

一
景区游览

服务

（三）柳州市都

乐公园岩洞门

票免费

ABCDE类高层次人才本人及 5名同行人员可享

入园免门票服务，不限次数。

市都乐公园管理处

联系人及电话：

覃慧 0772-3350549

一
景区游览

服务

（四）柳侯祠

（柳宗元纪念

馆）门票免费

ABCDE类高层次人才本人及 5名同行人员可享

入园免门票服务，不限次数。

市博物馆柳侯祠管理部

(柳宗元纪念馆)
联系人及电话：

肖联 0772-3867902

一
景区游览

服务

（五）柳州文庙

博物馆（免费

讲解）

ABCDE类高层次人才本人及 5名同行人员可享

免费讲解，不限次数。

柳州文庙博物馆宣教部

联系人及电话：

张思

0772-3869564、13481277902
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序号
服务

类别
服务事项 服务内容 实际实现方式

责任单位

及联系方式

一
景区游览

服务

（六）程阳八寨

景区门票免费

ABC类高端人才本人及 5名同行人员每年可享

一次入景区免门票服务。其他类型人才本人及 1
名同行人员每年可享一次入景区免门票服务。

人才本人凭“龙
城人才码”中人

才认定情况证

明及有效身份

证件现场核对。

程阳八寨景区

联系人及电话：

黄能盛 15077293023

一
景区游览

服务

（七）布央仙人

山景区门票免

费

1.ABC 类高端人才本人及 5 名同行人员可享入

景区免首道门票服务。其他类型人才本人及 1
名同行人员可享入景区免首道门票服务。不限

次数。

2.ABC 类高端人才本人及 5 名同行人员免费提

供当天往返观光车票。

布央仙人山景区

联系人及电话：

蒋艳军 18507725292

一
景区游览

服务

（八）丹洲景区

门票免费

ABC类高端人才及 5名同行人员可享入景区免

门票服务。其他类型人才本人及 1 名同行人员

可享入景区免门票服务。不限次数。

丹洲景区

联系人及电话：

王坤 15177243106

二
文化艺术

服务

（一）柳州文化

艺术中心演出

门票免费

ABC类高端人才本人及 1名同行人员可免演出

门票服务（剧院自营演出）；DE 类高层次人才

本人可免演出门票服务（剧院自营演出）。每年

可享 6次。

柳州市演艺集团

联系人及电话：

邓嫄 18978088807

二
文化艺术

服务

（二）柳州市图

书馆图书借阅

ABCDE 类高层次人才可免押金办理借阅证服

务，图书借阅册次提升 1倍，借阅图书超期 60
天内免收滞纳金。

柳州市图书馆

联系人及电话：

谢婉莹 17772006202
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序号
服务

类别
服务事项 服务内容 实际实现方式

责任单位

及联系方式

二
文化艺术

服务

（三）柳州科技

馆研学活动

ABCDE类高层次人才子女可享全年定制 1-2场
馆内研学活动，每场活动人数 20-30人（先到先

得）。

需提前电话预

约。人才本人凭

“龙城人才码 ”
中人才认定情

况证明及有效

身份证件现场

核对。

柳州市科技馆

联系人及电话：

刘加进 0772-2612104

二
文化艺术

服务

（四）柳州市

青少年宫研学

活动

ABCDE 类高层次人才子女在青少年宫开设的

研学活动中，其子女可免费参与研学活动。不

限次数。
人才本人凭“龙
城人才码”中人

才认定情况证

明及有效身份

证件现场核对。

柳州市青少年宫

联系人及电话：

曾令诚 18907720651

二
文化艺术

服务

（五）柳州市

青少年宫课程

ABCDE 类高层次人才子女在青少年宫开设的

课程中，其子女可任意选择一门课程，该门课

程费用全免。
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序号
服务

类别
服务事项 服务内容 实际实现方式

责任单位

及联系方式

三
购物优惠

服务

（一）商场会员

权益及一对一

专属服务

1.免费办理五星工贸钻石卡会员，享受积分权

益、尊享权益、服务权益，办卡当年可享受商

场每月 100元红利券及 8小时停车券（后续会

员权益按五星工贸会员管理制度执行）。

2.享受五星工贸客服经理一对一专属服务，包括

现场优惠导购、美妆护肤、穿搭推荐、宴会设

计等内容（专属客服经理服务电

话:0772-2308088）。

人才本人凭“龙
城人才码”中人

才认定情况证

明及有效身份

证件到五星工

贸客服中心现

场核对后，给予

办理钻石卡或

升级钻石卡。

柳州五星百货股份有限公司

柳州工贸大厦股份有限公司

联系人及电话：

宋芳 13084928300

三
购物优惠

服务

（二）两面针系

列产品优惠

购买两面针系列牙膏、牙刷等口腔产品，沐兰

泽洗发水，芭莱跃沐浴露，青蒿系列洗衣液、

洗手液、洗衣皂等洗涤洗护产品，可享受专属

会员福利，在会员价的基础上优惠 20%以上。 人才本人凭“龙
城人才码”中人

才认定情况证

明及有效身份

证件现场核对。

两面针工厂折扣店联系电话：
0772-2068106

地址：柳州市城中区东环大道

282号

三
购物优惠

服务

（三）柳农印象

袋装螺蛳粉系

列商品优惠

专属优惠价：

1.柳农印象螺蛳粉（330g*6）优惠价 64元/件，

门市价：72元/件；

2.柳农印象螺蛳粉火锅（720g*2）优惠价 62元/
件，门市价：79元/件；

3.柳农印象螺蛳面（228g*6）优惠价 38元/件，

门市价：48元/件。

柳州市中友现代市场有限公司

联系人及电话：

曾庆峰 15777278881
地址：柳州市鱼峰区东环综合

市场
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序号
服务

类别
服务事项 服务内容 实际实现方式

责任单位

及联系方式

三
购物优惠

服务

（四）家电建材

购买优惠

1.享受店长一对一专属服务，根据不同阶段政策

享受最低 5折优惠福利。

2.ABC 类高端人才享受电器类产品市场价基础

上 8 折优惠；建材类（含瓷砖、卫浴、地板、

顶墙、门窗、定制、涂料）产品市场价基础上

7.5折优惠；家居类（含家具、寝具、红木实木

家具）产品市场价基础上 7.5折优惠。

3.DEFGH类人才享受电器类产品市场价基础上

8.5折优惠；建材类（含瓷砖、卫浴、地板、顶

墙、门窗、定制、涂料）产品市场价基础上 8
折优惠；家居类（含家具、寝具、红木实木家

具）产品市场价基础上 8折优惠。

4.ABC 类高端人才每季度可享受一次免费家电

清洗，家具保养等服务；DE类高层次人才每半

年可享受一次免费家电清洗，家具保养等服务；

FGH 类人才每年可享受一次免费家电清洗，家

具保养等服务。

5.人才可享专业设计师全房平面图设计服务一

次（不含深度渲染等），享受价保服务，如若出

现差价，差价金额双倍返现。

人才本人凭“龙
城人才码”中人

才认定情况证

明及有效身份

证件现场核对。

柳州居然之家商业管理

有限公司联系人及电话：

廖佳佳 0772-8851008
地址：柳州市城中区东环大道

24号



- 6 -

序号
服务

类别
服务事项 服务内容 实际实现方式

责任单位

及联系方式

四
家政养老

服务

（一）家政中介

服务

1.费用减免：免收中介费。

2.专属服务：提供一对一定制化家政服务。

3.快速响应：收到人才家政需求，优先推荐具

备良好职业素养和专业能力的服务人员。

4.定期回访：定期回访人才家庭，及时处理问

题和优化服务。

人才本人凭“龙
城人才码”中人

才认定情况证

明及有效身份

证件现场核对。

柳州市妇女儿童发展中心

联系人及电话：

彭筱莉 0772-3800060

四
家政养老

服务

（二）保洁、育

儿等优惠服务

1.钟点保洁：ABCDE 类高层次人才按市场价 45
元/小时享 9 折优惠，中介费享 6.5 折；每年前

20名预约的 ABC类高端人才中介费免费。

2.育儿师：ABCDE 类高层次人才面向 30 日至

180日幼儿按市场价 6400元/月，优惠 1000元，

中介费享 6.5折；面向 180日以上幼儿按市场价

6000元/月，优惠 1000元，中介费享 6.5折。

3. 月嫂： ABCDE 类高层次人才按市场价

9000-18000元/月，优惠 1000元，中介费享 6.5
折。

4.养老服务：ABCDE 类高层次人才按市场价

4500-6000元/月，优惠 500元，中介费享 6.5折。

广西柳州甜螺嫂家政服务

有限公司联系人及电话：

潘黎明 13517725648
客服：17736662192
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序号
服务

类别
服务事项 服务内容 实际实现方式

责任单位

及联系方式

四
家政养老

服务

（三）机构养老

服务

人才及其父母可享受养护中心床位费 7折优惠，

高级护理公寓床位费 5.8折优惠。

人才本人凭“龙
城人才码”中人

才认定情况证

明及有效身份

证现场核对。

柳州市北城健康产业发展有限

公司

联系人及电话：

钟苑元 19167003290
严铭 19165755552

四
家政养老

服务

（四）机构养老

服务

人才及其父母可免费入住体验 3 天，享受康复

治疗、慢性病管理、专业护理服务（术后康复、

长期失能老人）。办理正式入住可享床位费 8折
优惠。

柳州市久元医康养照护中心

联系人及电话：

骆相成 19899208208

四
家政养老

服务

（五）机构养老

服务

人才及其父母养老托养、生活照料、护理保健、

精神慰藉、老年文体娱乐、餐饮服务、医疗服

务等月度总费用优惠 300元。

柳州市城中区安心颐养中心

联系人及联系电话：

韩巧娜 18978072133
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序号
服务

类别
服务事项 服务内容 实际实现方式

责任单位

及联系方式

四
家政养老

服务

（六）政府养

老服务

为年满 87岁以上的人才父母每月提供两次生活

照料、家政、精神慰藉等居家养老上门服务，

每次服务 2 小时。已按政策规定享受长护险相

关待遇的老年人，自享受长护险待遇次月起，

停止享受政府购买居家养老服务相关待遇。

人才父母持有

效身份证件（身

份证、户口簿

等）原件到现居

住地的村（居）

委会提出申请

并提交相关材

料。人才父母需

具有柳州市户

籍。

市民政局 0772-2866232

四
家政养老

服务

（七）养老服

务消费补贴

为人才家属中符合中度以上失能老年人发放消

费补贴。补贴项目包括居家、社区、机构养老

服务，入住机构、日间托养抵扣比例为养老服

务消费金额的 40%，居家养老上门服务抵扣比

例为养老服务消费金额的 50%，每月最高补贴

800元。

通过“民政通 ”
线上注册，提交

申请。经第三方

专业评估机构

评估确定后领

取消费券。

市民政局 0772-2866232
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序号
服务

类别
服务事项 服务内容 实际实现方式

责任单位

及联系方式

四
家政养老

服务

（八）老年助餐

服务

为 80岁及以上人才父母提供老年助餐服务。人

才父母到长者饭堂就餐的，按 3元/餐•人的标准

提供就餐补助，在支付餐费时自动扣减，每人

每天仅优惠一次，且就餐费用不得低于 3元。

人才父母持有

效身份证件（身

份证、户口簿

等）原件到现居

住地的村（居）

委会提出申请

并提交相关材

料。人才父母需

具有柳州市户

籍。

市民政局 0772-2866232

五
社交活动

服务
青年社交活动

人才每年参加紫荆青年举办的城市青年社交活

动（包含联谊交友活动，青年夜校，小型社交

活动等）免报名费 10次。超过 10次的，E类及

以上高层次人才报名费享受 5折优惠；FGH 类

人才报名费享受 8折优惠。

人才本人凭“龙
城人才码”中人

才认定情况证

明及有效身份

证件现场核对。

广西紫荆青年信息科技有限

公司联系人及电话：

李彤 13087920951

六 体育健身
（一）游泳健身

服务

ABCDE类高层次人才赠送免费体验券 2次，名

额 50个。办理游泳、健身卡可享受业主优惠价

的基础上再打 8.5折。

柳州榕臻体育服务有限公司

（中海天钻游泳健身馆）

联系人及电话：

覃思榕 13377028863
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序号
服务

类别
服务事项 服务内容 实际实现方式

责任单位

及联系方式

六 体育健身
（二）游泳健身

服务

1.专属折扣：原价 480元 30张的游泳套票，人

才专享 6.8折优惠，折后价 330元 30张。

2.停车礼遇：场馆预留专属停车区域，可享受新

能源车免费停车 2小时。

（该权益可由人才本人及其父母、子女共同使

用）

人才本人凭“龙
城人才码”中人

才认定情况证

明及有效身份

证件现场核对。

城中体育公园游泳馆

联系人及电话：

杨启全 18978099002

六 体育健身
（三）瑜伽健身

服务

人才可享进店免费体验一次小班课，所有卡项

活动价 8折。

鱼峰区德润路恒大御府一期

九栋门面（梵御瑜伽馆）

联系人及电话：

张丽娟 18978076806

七
心理咨询

服务

（一）心理咨询

服务

面向人才及其家庭开展心理咨询、心理测评或

家庭心理咨询、团体心理咨询。首次免费，后

续咨询可享受折扣优惠。

柳州市心理卫生协会

联系人及电话：

熊莉莉 18277221980
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序号
服务

类别
服务事项 服务内容 实际实现方式

责任单位

及联系方式

七
心理咨询

服务

（二）心理咨询

与辅导服务

为 ABCDE类高层次人才提供心理咨询和辅导

服务，帮助其应对工作和生活中的压力、焦虑、

抑郁等心理问题。提供情绪管理、压力释放、

心理调适等方面的培训和指导。由专职社会工

作者提供一对一服务。市场定价为每 50分钟心

理咨询与辅导 300-500元，优惠折扣为 7折。

人才本人凭“龙
城人才码”中人

才认定情况证

明及有效身份

证件现场核对。

柳州市社会工作协会

联系人及电话：

潘健荣 0772-2807130

七
心理咨询

服务

（三）家庭支持

与服务

为 ABCDE类高层次人才的家庭提供支持和服

务，如子女教育辅导、老人照顾、家庭关系调

解等。帮助人才解决家庭后顾之忧，使其能够

更加专注于工作和事业发展。由专职社会工作

者提供一对一服务。市场定价为每 50分钟家庭

支持与服务 200-600元，优惠折扣为 7折。

柳州市社会工作协会

联系人及电话：

潘健荣 0772-2807130

八
交通出行

服务
（一）出行服务

ABC类高端人才以及制造业企业 D类高层次人

才可享受柳州银行贵宾出行服务（动车站、机

场）。

柳州银行股份有限公司

财富私行部联系人及电话：

滕婷婷 0772-2813743

八
交通出行

服务

（二）车管业务

优先办理
开通业务办理绿色通道，需提前预约。

车辆和驾驶人管理所

牌证管理大队联系人及电话：

杨宾 13087722598
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序号
服务

类别
服务事项 服务内容 实际实现方式

责任单位

及联系方式

九
旅游酒店

餐饮服务

（一）住宿、餐

饮优惠服务

1.客房专属优惠

高级大/双床房：专属价 280元/间/天，前台价：

339元/间/天；

豪华大床房：专属价 330元/间/天，前台价：399
元/间/天；

江景大/双床房：专属价 350元/间/天，前台价：

439元/间/天。

2.套餐专属优惠

钜惠套餐 330 元/套：高级大/双床房 1 间+四选

一：非凡 1号游船票 1张/商务简餐 1份（午晚

餐二选一）/螺蛳粉 1 箱（6 袋装）/养发头疗 1
次（45分钟）。

3.餐饮专属优惠

中餐厅及包厢 9折优惠（海鲜、烟酒除外）。

4.非房产品专属优惠

非凡 1号游船：非节假日 100元/张，法定节假

日 158元/张。

人才本人凭“龙

城人才码”中人

才认定情况证

明及有效身份

证件现场核对。

（也可为亲属办

理）

柳州市城建非凡文化旅游开发

有限公司阳光丽景酒店分公司

联系人及电话：

张生杰 15577727051
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序号
服务

类别
服务事项 服务内容 实际实现方式

责任单位

及联系方式

九
旅游酒店

餐饮服务

（二）住宿、餐

饮优惠服务

1.客房专属优惠:高级大床/双床房:专属价 398元
/间/天(含单早)，前台价 568 元/间/天、促销价

408 元/间/天(无早)；商务大床/双床房:专属价

468元/间/天(含单早)，前台价 668元/间/天、促

销价 518元/间/天(含单早)。
2.餐饮专属优惠:餐饮服务消费按门市价 9 折优

惠。

3.生活服务专属优惠:洗衣按门市价 8 折优惠。

节假日期间客房在专属优惠价格基础上增加

100元。

人才本人凭“龙
城人才码”中人

才认定情况证

明及有效身份

证现场核对。

（也可为亲属办

理）

柳州东城华美达广场酒店

联系人及电话：

覃琳 15877235270

九
旅游酒店

餐饮服务

（三）住宿、餐

饮优惠服务

1.客房专属优惠:高级大床/双床房:专属价 239元
/间/天(含早)，门市价 329元/间/天。

2.生活服务专属优惠:酒店提供免费的自助洗

衣。节假日期间客房在专属优惠价格基础上增

加 100元。

柳州东城悦和酒店学院店

联系人及电话：

杨泽柳 0772-2085999

九
旅游酒店

餐饮服务
（四）住宿、餐

饮优惠服务

1.客房专属优惠:商务大/双床房:专属价 209 元/
间/天(含早)，门市价 289元/间/天。

2.生活服务专属优惠:酒店提供免费的自助洗

衣。节假日或有大型活动在优惠价基础上上调

100-150元/间夜。

柳州东城悦和酒店博园店

联系人及电话：

梁钰婷 0772-2039888
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序号
服务

类别
服务事项 服务内容 实际实现方式

责任单位

及联系方式

九
旅游酒店

餐饮服务

（五）住宿、餐

饮优惠服务

客房专属优惠：

1.高级双床房：专属价 358元/间/天（无早）、398元/间/
天（含双早），门市价 1980 元/间/天、对外协议价 468
元/间/天、洗衣 8折；

2.豪华湖景大/双床（含双早）：专属价 498元/间/天（含

双早），门市价 2880元/间/天，对外协议价 598元/间/天、

洗衣 8折；

3.连续入住一星期及以上专属特惠：

（1）高级双床房：330元/间夜（无早）、368元/间夜（双

早）；豪华湖景大/双床（含双早）：468元/间夜；

（2）每周可使用 4小时 6人会议室一次；

（3）时令果盘 1份；

（4）环湖骑行 1小时一次；

（5）游泳馆体验一次；

（6）洗衣 6.8折。

餐饮专属优惠：

1.自助早餐：专属价 48元/位，门市价 98元/位；

2.自助晚餐：活动价：平日（周一至周四）178元/位；周

末（周五至周日）198元/位，专属价享活动价 9折优惠；

3.中餐早茶：周一至周五散点享 8折优惠，周六、日散点

享 8.8折优惠；

4.中餐晚餐：散点享 8.8折优惠；

5.大堂吧：消费享 8折优惠（香烟、酒水除外）；

6.特色餐厅：西餐散点享 8折优惠。

折扣说明：

客房：法定节假日期间每间房每夜需加价 300元；餐饮：

海鲜、酒水及所有贵价菜品等均不参与打折。以上优惠服

务不限次数。

人才本人凭“龙
城人才码”中人

才认定情况证

明及有效身份

证件现场核对。

（也可为亲属办

理）

柳州莲花山庄酒店

联系人及电话:
关勋 18077210097
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序号
服务

类别
服务事项 服务内容 实际实现方式

责任单位

及联系方式

九
旅游酒店

餐饮服务

（六）住宿、餐

饮优惠服务

客房专属优惠：

1.特惠双人房：专属价：268.00元/间/天（含双

早）；

2.商务单人间/双人房：专属价：280.00 元/间/
天（含双早）；

3.雅致双床房：专属价：330.00元/间/天（含双

早）；

4.高级城景大床房：专属价：330.00元/间/天（含

双早）。

餐饮专属优惠（凭房卡享受以下优惠）：

1.轻食自助午餐：专属价 28.00元/位，售价：58.00
元/位（地点：3楼阳光西餐厅）；

2.散点午餐 8.5折优惠（地点：5楼柳轩餐厅、

30楼云霄阁餐厅）；

3.会员自助晚餐：专属价 128.00 元/位，售价

188.00元/位（地点：3楼阳光西餐厅）；

4.散点晚餐 8.5折优惠（地点：5楼柳轩餐厅、

30楼云霄阁餐厅）。

客房、餐饮消费优惠价格不与店内其他活动同

享，法定节假日价格以店内价格为准。

人才本人凭“龙
城人才码”中人

才认定情况证

明及有效身份

证现场核对。

（也可为亲属办

理）

柳州宾馆联系电话：

客房预订：0772-2308881
柳轩餐厅：0772-2308877
阳光西餐厅：0772-2308822
云霄阁餐厅：0772-2308055
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序号
服务

类别
服务事项 服务内容 实际实现方式

责任单位

及联系方式

九

旅游酒店

餐饮服务

（七）住宿、餐

饮优惠服务

1.客房专属优惠：

院景大/双床房：专属价 330元/间/天(含双早)，
260 元/间/天(不含早)，门市价 1360 元/间/天，

对外协议价 388元/间/天；

江景大/双床房：专属价 420元/间/天(含双早)，
360 元/间/天(不含早)，门市价 1560 元/间/天，

对外协议价 478元/间/天；

行政套房：专属价 800 元/间/天(含双早)，740
元/间/天(不含早)，门市价 2180元/间/天，对外

协议价 1088元/间/天。

五十一，国庆节期间在专属价优惠基础上加收

100元，其他节假日优惠套餐不变。

2.餐饮专属优惠：绿岛餐厅消费按 8折优惠。

人才本人凭“龙
城人才码”中人

才认定情况证

明及有效身份

证现场核对。

（也可为亲属办

理）

柳州饭店有限责任公司

联系人及电话:
覃波 19167403863

旅游酒店

餐饮服务
（八）住宿、餐

饮优惠服务

1.客房专属优惠:商务单/双床房:专属价 238 元/
间/天(含双早),170元/间/天(不含早)，门市价 468
元/间/天、对外协议价 330元/间/天。

家庭房:专属价 258元/间/天(含双早)，190元/间
/天(不含早)，门市价 508元/间/天、对外协议价

350元/间/天。五一、国庆节期间在专属价优惠

基础上加收 100 元，其他节假日优惠套餐不变

2.餐饮专属优惠:早茶 6.8折，午茶/晚市 8.8折。

柳州市润柳酒店管理有限公司

联系人及电话:
韦鳗 13788225077
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序号
服务

类别
服务事项 服务内容 实际实现方式

责任单位

及联系方式

九

旅游酒店

餐饮服务
（九）住宿、餐

饮优惠服务

1.酒店标间/（大床）：228元/天（含双早）。

2.酒店大套房 350元/天（含双早）。

3.长租公寓大套 8折优惠，小套 8.5折优惠（无

服务），餐饮服务 8折。

以上价格及优惠不包括节假日。

人才本人凭“龙
城人才码”中人

才认定情况证

明及有效身份

证现场核对。

（也可为亲属办

理）

柳州市投控康养产业发展有限

公司白云康养酒店：

前台 0772-3317881

旅游酒店

餐饮服务
（十）住宿、餐

饮优惠服务

1.客房专属优惠：

雅致标间：专属价 293元/间/天（含单早），前

台价 814元/间/天；

雅致大床：专属价 303 元/间/天(含单早)，前台

价 814元/间/天；

清雅标间：专属价 230 元/间/天(含单早)，前台

价 528元/间/天；

清雅大床：专属价 250 元/间/天(含单早)，前台

价 538元/间/天。

2.餐饮专属优惠：餐饮享受 9折优惠。

生活、娱乐服务专属优惠：免费自助洗衣服务；

免费图书借阅。

节假日期间客房享受专属优惠价格，但需提前

预订。

柳州屏山书香世家酒店

联系人及电话：

唐磊 18577696660
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序号
服务

类别
服务事项 服务内容 实际实现方式

责任单位

及联系方式

九

旅游酒店

餐饮服务
（十一）住宿、

餐饮优惠服务

1.客房专属优惠：豪华大床/双床：专属价 269
元/间/天（含早），门市价：358元/间/天。

2.餐饮专属优惠：餐饮享受部分菜品 9折优惠。

节假日假期客房在专属优惠价格基础上增加

100元。

人才本人凭“龙
城人才码”中人

才认定情况证

明及有效身份

证件现场核对。

（也可为亲属办

理）

西江希岸酒店

联系人及电话：

钟美香 13707726795

旅游酒店

餐饮服务
（十二）住宿、

餐饮优惠服务

高级大床房：专属价 300元/间/天（含双早、欢

迎水果、伴手礼）；

高级双床房：专属价 330元/间/天（含双早、欢

迎水果、伴手礼）；

舒压-高级大床房：专属价 330元/间/天（含双早、

欢迎水果、伴手礼）；

舒压-高级双床房：专属价 350元/间/天（含双早、

欢迎水果、伴手礼）；

重大法定节假日除外，重大法定节假日可享 8.5
折专属折扣。

ABC类高端人才，可享受免费升级房型，全年

可享，不限定时间。其他人才提前 7 天预订可

享受免费升级房型。

全季柳州窑埠古镇

城中万达酒店联系人及电话：

吴晓泳 15815778951
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序号
服务

类别
服务事项 服务内容 实际实现方式

责任单位

及联系方式

九
旅游酒店

餐饮服务
（十三）住宿、

餐饮优惠服务

高级大床房：专属价 330元/间/天（含双早、欢

迎水果、伴手礼）；

高级双床房：专属价 330元/间/天（含双早、欢

迎水果、伴手礼）；

舒压-高级大床房：专属价 350元/间/天（含双早、

欢迎水果、伴手礼）；

舒压-高级双床房：专属价 350元/间/天（含双早、

欢迎水果、伴手礼）；

重大法定节假日除外，重大法定节假日可享 8.5
折专属折扣。

ABC类高端人才，可享受免费升级房型，全年

可享，不限定时间。其他高端人才提前 7 天预

订可享受免费升级房型。

人才本人凭“龙
城人才码”中人

才认定情况证

明及有效身份

证件现场核对。

（也可为亲属办

理）

全季柳州五星步行街柳侯公园

酒店

联系人及电话：

吴晓泳 15815778951
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序号
服务

类别
服务事项 服务内容 实际实现方式

责任单位

及联系方式

九
旅游酒店

餐饮服务
（十四）住宿、

餐饮优惠服务

客房优惠：

豪华大床房/双床房：人才专属优惠价 540元/间
/天/（含单早）；600 元/间/天/（含双早）。全

年通用（除法定节假日）。

西餐厅：

1.自助早餐：49.9元/位成人、38元/位儿童（身

高 1.2米-1.4米）

2.自助晚餐：148元/位（周日至周四）、158元/
位（周五周六）；自助晚餐儿童 68元/位（身高

1.2米-1.4米），周末通用。需要提前一天预订，

预订电话 0772-5088085。
不适用于餐厅团队包场期间及餐厅特殊推广如

情人节（2.14/5.20/七夕）、母亲节、父亲节、平

安夜圣诞节期间。

中餐厅：

早茶零点可享 7折优惠，饭市 8.5折优惠。（海

鲜、酒水、茶位、特价菜不打折）。注：需要提

前一天预订，预订电话 0772-5088086。
大堂吧：

食品消费可享 8.5折。

人才本人凭“龙
城人才码”中人

才认定情况证

明及有效身份

证件现场核对。

（也可为亲属办

理）

柳州万富酒店管理有限

公司万达嘉华酒店

联系人及电话：

罗杏 18577615915
酒店电话 0772-3038888
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序号
服务

类别
服务事项 服务内容 实际实现方式

责任单位

及联系方式

九

旅游酒店

餐饮服务
（十五）餐饮优

惠服务

ABCDE类高层次人才到店消费，早茶饭市享受

7.8折优惠（除特价、烟酒及外销产品外）。

注：国家节假日不可用，以上优惠服务不限次

数。

人才本人凭“龙
城人才码”中人

才认定情况证

明及有效身份

证件现场核对。

（也可为亲属办

理）

柳州市顺丰海鲜酒楼

联系人及电话：

覃爱月 13877286500

旅游酒店

餐饮服务

（十六）餐饮优

惠服务

ABCDE类高层次人才到店就餐享菜品 8折(除
特价、酒水、饮料及外销菜品)。注：国家法定

节假日不可用，以上优惠服务不限次数。

江海百鱼庄

联系人及电话：

高苑露 15677261888

旅游酒店

餐饮服务
（十七）住宿、

餐饮优惠服务

客房专属优惠：

雅悦大/双床房：260元/间/天
新悦大/双床房：323元/间/天
精致早餐：28/份
售卖产品：

螺蛳粉免煮（红）：118元/箱
节假日期间客房价格以当日店内价格为准。

柳州市投控文旅有限公司新城

酒店

联系人及电话：

前台 18897726555、
18897723711
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服务

类别
服务事项 服务内容 实际实现方式

责任单位

及联系方式

九
旅游酒店

餐饮服务

（十八）旅行社

跟团优惠服务

ABC类高端人才可一年一次免费旅游（青旅指

定区域及线路，仅限本人参与），其余跟团亲属

出游享受青旅钻石会员优惠；DE类高层次人才

跟团出游享受青旅钻石会员优惠；FG类人才享

受青旅黄金会员优惠；H 类人才享受青旅白银

会员优惠。

人才本人凭“龙
城人才码”中人

才认定情况证

明及有效身份

证件现场核对。

柳州市青年旅行社有限责任

公司联系人及电话：

文雯 18577288165

十
住房保障

服务

（一）给予柳州

市人才上浮住

房公积金个人

住房贷款额度

上限

柳州市人才申请住房公积金贷款的，在符合相

关政策条件前提下，H 类及以上人才作为借款

申请人申请住房公积金贷款时，上浮住房公积

金贷款额度上限。H类、G类人才上浮 25%，F
类人才上浮 50%，E类及以上人才上浮 100%，

不受住房公积金贷款额度与借款申请人及配偶

住房公积金账户缴存余额挂钩核定办法的限

制。符合条件的借款申请人家庭可享受住房公

积金贷款优惠政策一次。同时满足多项上浮住

房公积金贷款额度上限政策条件的，可自主选

择其中一项。

人才本人凭“龙
城人才码”中人

才认定情况证

明及有效身份

证件现场核对。

柳州市住房公积金管理中心

联系人及电话：

梁张 0772-2820183

十
住房保障

服务

（二）人才公寓

线上申请

根据人才公寓房源情况，不定期开展人才公寓

申请。符合人才公寓申请条件的，可通过线上

方式申请人才公寓。

开放申请时，通

过龙城市民云

“保障性住房 ”
申请入口进行

线上申请。

柳州市住房和城乡建设局住房

保障科联系人及电话：

潘禹铭 0772-2829609
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服务

类别
服务事项 服务内容 实际实现方式

责任单位

及联系方式

十一 金融服务
（一）网点专属

服务

1.为人才在全市网点开放优先办理业务的服务

的窗口，配备专属服务人员，提供一对一专属

次产配置服务。

2.为人才开通绿色通道，提供上门办理各类金融

业务服务。

人才本人凭“龙
城人才码”中人

才认定情况证

明及有效身份

证件现场核对。

柳州银行股份有限公司

联系人及电话：

王欣 18907721102

十一 金融服务
（二）专属渠道

服务

ABCDE类高层次人才享受紫金财富服务中心

专属渠道服务。

柳州银行财富私行部

联系人及电话：

袁媛 13627821719

十一 金融服务
（三）人才消费

贷款服务

享受最高 50万元、期限最长 7年的专属无抵押

“龙城人才消费贷”服务，贷款利率根据人民银行

授权的全国银行间同业拆借中心发布的 LPR为

依据。

1.通过微信进

入“柳州银行微

银行”公众号—
点击金融超市

—点击 “兜想

贷 ”—选择 “龙
城人才贷”；
2.详询柳州银

行各地市营业

网点，扫描“龙
城人才消费贷”
产品专属二维

码，提供身份证

原件。

柳州银行股份有限公司

消费金融部联系人及电话：

邱楚雅

0772-2698099、18177226976
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类别
服务事项 服务内容 实际实现方式

责任单位
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十一 金融服务
（四）“人才贷”
服务

ABCDE 类高层次人才用于科技成果转化和创

新创业活动等项目资金需求的贷款产品，可采

用信用或担保或两者兼顾的方式申请，最高额

度可至 500 万元，最长期限可达 5 年，利率不

高于市场报价利率（LPR）加点 30个 BP。 人才本人凭“龙
城人才码”中人

才认定情况证

明及有效身份

证件现场核对。

柳州市区农村信用合作联社

三农小微与乡村振兴金融部

联系人及电话：

叶敏 15507720838

十二
宣传推广

服务

个人 IP打造及

形象宣传推广

服务

1.免费为 ABCDE 类高层次人才提供个人 IP 打

造咨询服务。

2.ABC 类高端人才及所属单位或企业制作形象

推广视频给予 8折优惠；DE类高层次人才及所

属单位或企业制作形象推广视频给予 9折优惠。

柳州市融媒体中心

联系人及电话：

王磊 18977229889
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服务

类别
服务事项 服务内容 实际实现方式

责任单位

及联系方式

十三 法律服务
法律咨询等服

务

法律咨询：ABCDE 类高层次人才享受免费咨询

服务。不限次数。

案件代理：ABC 类高端人才及其开办的公司案

件代理费享五折优惠、D 类高层次人才案件代

理费享六折优惠、E类高层次人才案件代理费享

七折优惠。不限次数。

法律顾问服务：

1.ABC类高端人才法律顾问服务费享五折优惠、

D类高层次人才法律顾问服务费享六折优惠、E
类高层次人才法律顾问服务费享七折优惠。

2.ABC 类高端人才开办的公司法律顾问服务费

享六折优惠、D 类高层次人才开办的公司法律

顾问服务费享七折优惠、E类高层次人才开办的

公司法律顾问服务费享八折优惠。

以上服务不限次数。

人才本人凭“龙
城人才码”中人

才认定情况证

明及有效身份

证件现场核对。

柳州市律师协会

联系人及电话：

陈敏华 0772-2817328
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十四
知识产权

服务

（一）申请商标

免代理费等服

务

1.ABCDE类高层次人才及所属单位全程享受免

费知识产权顾问式咨询服务。

2.ABCDE类高层次人才及所属单位在申请商标

时，享受免收代理服务费用（限 3件）。

3.ABCDE 类高层次人才所属单位，免费获赠 1
件免费商标注册名额（限自助注册）。

4.免费为ABCDE类高层次人才所在单位提供国

内及海外知识产权策划方案。

5.ABCDE类高层次人才本人，免费提供姓名.CN
（如：www.张三.cn）或单位简称.CN域名。

人才本人凭“龙
城人才码”中人

才认定情况证

明及有效身份

证件现场核对。

广西北部湾在线投资控股有限

公司联系人及电话：

李菊 18077046765

十四
知识产权

服务

（二）申请商标

免代理费等服

务

1.申请商标，全程享受免费顾问式咨询服务。

2.申请商标，享受免收代理服务费用。

广西柳州安度知识产权服务

有限公司联系人及电话：

周龙 18007726766

注：本清单“人才”是指根据人才新政的《人才分类标准》认定的人才。本清单自发布之日起施行，有效期 1年，有效期为 2026年 4月
26日至 2027年 4月 25日。《柳州市人才便利化服务事项清单（第一期）》同时废止。


